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?מדוע מוגשות כל כך הרבה תובענות ייצוגיות דווקא בתחום ההנגשה

,מוגבלויותעםלאנשיםזכויותושוויוןהנגישותבתחוםהייצוגיותהתביעותריבויהנראהככל▪
:היתרביןנובע

.מאגרהפטור.1
.נזקהוכחתללאפיצוייםפסיקת.2
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סוגי תובענות ייצוגיות מכוח חוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלויות

;לעיווריםסימוןאי–ובתחבורהספרבבתי,ציבורישירותבקבלת,ציבוריםמקומותהנגשתאי▪
.ועודלמבניםכניסההנגשת;טפסיםבמילויסיוע

השראהלולאותהתקנתאי,שיחותבנתבירקעמוזיקתהשמעת–שמיעהללקויהנגשהאי▪
.שירותבעמדות

.אינטרנטאתריהנגשתלגביבעיקרמקדימותפניות▪
והמיידייםהכספייםהדוחותאתלהנגישעליהןהיהלפיהבטענהציבוריותחברותנגדתביעות▪

.שלהן
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חובת פניה מוקדמת  

מוגבלותעםלאנשיםזכויותשוויוןתקנות,אינטרנטשירותיהנגשתבאיהמדוברכאשר▪
כדי,ימים60שלמוקדמתפנייהחובתקובע2013-ג"תשע,(לשירותנגישותהתאמות)

שוויוןחוקהוראותשלכהפרהבזהיראולאואז,הליקוייםאתלתקןהעסקלבעללאפשר
.מוגבלויותעםלאנשיםזכויות

בתיאולם,בתקנותכקבועהתראהשניתנהבלאמוגשותרבותייצוגיותתובענות,בפועל▪
.שכאלוייצוגיותתובענותלסלקממהריםלאהמשפט
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?איך מסתיימים ההליכים האלו
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.פשרההסדר▪
.הסתלקות▪



המלצות

במורשילהיעזרניתן.אינטרנטאתריוכןללקוחותמענה,מבניםשלמלאהלהנגשהדאגו▪
.(מבניםולנגישותהשירותלנגישות)נגישות

נגדולהגיששקלו,ייצוגיתתובענהנגדכםהוגשהזאתובכלנגישותבמורשישנעזרםככל▪
.'גצדהודעתהמתאימיםבמקרים
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ככל שמתעורר צורך בייעוץ  ; האמור להלן אינו בגדר חוות דעת משפטית
מוצע לפנות לקבלת  , משפטי קונקרטי בקשר עם הנושאים המוצגים להלן

. חוות דעת משפטית ייעודית על בסיס נסיבות כל מקרה ומקרה

!תודה רבה

ד חגית בלייברג"עו
, ראש מחלקת ליטיגציה תאגידית

מנהלית ותובענות ייצוגיות
Hagit.Blaiberg@goldfarb.com
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